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Pautas de actuacion para el
acceso a justicia de personas con
Condicion de Espectro Autista

@CONDICION: La denominacién ‘condicién del espectro autista

(CEA) se centra en la diversidad de posibilidades y funcionamiento
que pueden poseer las personas. Es una condicidén que acomparia
a la persona durante toda la vida y afecta la interaccién y comu-
nicacién social, en distintos grados y modos, dependiendo de cada
persona en particular. Resultan esenciales las terapias, la estimula-
cién adecuada y la eliminacion de las barreras sociales que limitan
el ejercicio de los derechos de las personas con CEA.

@ESPECTRO: Abarca una amplia gama de caracteristicas que pue-

den afectar en mayor o menor medida al habla y a las relaciones
interpersonales. Las caracteristicas son muy heterogéneas. Puede
que las personas con CEA no necesiten una persona de apoyo o
necesiten un apoyo muy sustancial. En consecuencia, no se puede
generalizar. Cada persona con condicién de espectro autista es sin-
gular y diferente a las demas.

@ AUTISTA: Las distintas condiciones del espectro autista son un tipo

de neurodiversidad que consiste en caracteristicas particulares del
funcionamiento neurocognitivo (en la forma de aprender, pensar,
comunicarse, entender, ser y sentir) propias de las configuraciones
neurolégicas que presentan y de su desarrollo, estimulacién y con-
texto de vida. Esta afeccién abarca una gama de condiciones dife-
rentes, como el autismo, sindrome de Asperger, sindrome de Rett,
sindrome de Heller, entre otras.



PAUTAS DE ACTUACION PARA EL ACCESO A JUSTICIA DE PERSONAS CON CONDICION DE ESPECTRO AUTISTA

¢Sabias que...
segln la Organizacion Mundial de la Salud, hay mas de

70 millones de personas de la poblacion mundial con
alguna condicion del espectro autista?

CARACTERISTICAS

no generalizables de las personas con CEA

Cada persona con CEA es singular. La persona puede o no:
® Manifestar la condicién en la primera infancia.

@ Tener dificultades en la comunicacién, interaccién y modos de
aprendizaje.

® Mostrar un especial interés por ciertos temas.
@ Manifestar una predisposicién a actividades rutinarias.
@ Procesar de manera muy particular la informacién sensorial.

©@ Tener distinto desarrollo del lenguaje (sin habla, palabras suel-
tas, frases, fluencia verbal).

@ Tener diversos desarrollos cognitivos (discapacidad intelectual,
inteligencia promedio, inteligencia superior).

©@Presentar un patrén de sintomas progresivo o regresivo.

©@Tener problemas médicos asociados (por ej: problemas gas-
trointestinales, inmunoldgicos, metabdlicos, etc.).

@ Tener mayor facilidad para comunicarse de manera visual y
mayor comprension del entorno a través de imagenes.
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ESTEREOTIPOS NOCIVOS

que afectan a las personas con CEA

Los estereotipos nocivos generan barreras sociales que impiden el
goce de los derechos en igualdad de condiciones, tanto en la vida
escolar, laboral, social, afectiva, etc. Los estereotipos mas comunes,
y que debemos erradicar, son:

® “El autismo es el resultado de un problema familiar o de proble-
mas en la crianza’.

® “Las personas con Asperger son genias de la tecnologia’”

®Las personas con CEA son superdotadas o no tienen ninguna
habilidad”.

®Las personas con autismo se desvinculan de la realidad’.
® “Las personas con CEA prefieren estar solas”.

® “No tienen empatia”

® “No pueden expresar su voluntad'”.

® “No aprenden”.

® “No se quieren comunicar o no tienen la voluntad de comuni-
carse’.

® “Son agresivos”.

...la consulta profesional es un derecho previsto en la ley 27.043
que establece la obligacion de las obras sociales y empresas
de medicina prepaga a cubrir las prestaciones de: deteccion
temprana, diagnostico y tratamiento de las personas con CEA.
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PAUTAS DE ACTUACION JUDICIAL

para casos que involucran personas con CEA

Para garantizar la participacién
judicial efectiva de personas
con CEA, el personal judicial
debe promover la eliminacién de
las barreras que impidan el ejer-
cicio de derechos. Las pautas de
actuacion a tener en cuenta son:

PAUTAS DE TRAMITACION

¢Sabias queé...?

...no hay investigaciones
cientificas concluyentes
sobre las causas que
originan CEA?

®@Dejar constancia expresa en el expediente en el primer momen-
to en que se tome conocimiento que en la causa interviene una

persona con CEA.

@ Incorporar al expediente toda informacién relevante sobre ayu-
das y ajustes que pueda necesitar la persona a lo largo del pro-

Ceso.

®@Relevar y dejar constancia de
informacién que permita co-
nocer el contexto social y el
modo de comunicacién de la
persona con CEA en forma
previa a una audiencia.

@Evitar el rigor formalista en
la acreditacién de CEA para
aplicar algin ajuste razona-
ble de procedimiento urgente.

El autismo en si no causa
conductas agresivas y/o
desafiantes, sino que son
generadas por impulsos que la
persona no puede controlar.

©@Considerar la posibilidad de realizar las audiencias en donde
estén involucradas personas con CEA en forma virtual
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¢Sabias qué...?
El perfil sensorial detalla el procesamiento visual, tactil, oral, auditivo,

de movimiento, conciencia corporal, conductual, socio-emocional y
atencional de la persona con CEA para determinar como se favorece
o dificulta su participacion en las actividades de la vida diaria

PAUTAS ESPACIALES Y TEMPORALES
@ Generar espacios de confianza y tranquilidad.

@Respetar la puntualidad del horario de audiencia, e informar a
la persona cuando haya demoras excepcionales.

® Analizar el perfil sensorial y de no ser esto posible reducir es-
timulos sensoriales: visuales: iluminacién intensa, quitar objetos
innecesarios de la oficina, sonoros: no hablar entre si, evitar bu-
llicio tomando la audiencia en una oficina sin salida al exterior
o cerrando las ventanas, sensibilidad al olfato por lo tanto evi-
tar: olores fuertes, uso de perfumes.

@ Utilizar pictogramas o comunicadores visuales. (Pictogramas
accesibles aqui: https://arasaac.org/).

@ Anticipar el lugar donde se realiza el acto, horario, por qué y
para qué del acto procesal

¢Sabias qué...?
El uso de “agendas anticipatorias” en los contextos de aprendizaje

de los nifios con autismo implican el registro (grafico o escrito) de
secuencias diarias de actividades y tienen efectos positivos en la
tranquilidad y bienestar de los mismos. Facilitan la anticipacion y
comprension de las situaciones y asi favorecen su motivacion para
el aprendizaje y contribuyen a dar orden a su mundo.
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:Sabias qué...?
La anticipacion permite evitar situaciones de tension, se trata de

la posibilidad de traer antes de la audiencia a la persona con CEA
o0 bien mandarle un registro fotografico o un video del juez/a con
un saludo de bienvenida y que permita mostrar el lugar en donde
va a llevarse a cabo la misma y la persona que va a recibirla en la
audiencia, etc.

PAUTAS ACTITUDINALES
@ Identificarse previamente.

@ Seleccionar una persona de la oficina judicial para que sea
siempre la misma quien acompafie a la persona a la audiencia.

® Mantener trato cordial y actitud serena.
®@Evaluar la distancia corporal, ya que algunas personas pueden
sentir el contacto como pinchazos y a otras la cercania les pue-

de brindar tranquilidad.

@ Actuar con naturalidad frente a la persona y no actuar de ma-
nera demandante.

@ Generar contacto visual Gnicamente cuando la persona no de-
muestre incomodidad con ello.

®No demostrar ansiedad respetando los tiempos de las personas
con CEA

¢ Coémo escuchar?

@Esperar a que la persona se haya comunicado para volver a
hablar.
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®@Escuchar a las personas sin interrumpir.

¢Coémo hablar?

@Evitar que las personas en la audiencia hablen entre si. Esto
puede provocar en las personas con CEA persecucién y aturdi-
miento y es probable que quieran abandonar ese ambito.

® Nunca usar un tono de voz elevado o imperativo.
©@Evitar bromas, chistes, metaforas o sarcasmos.

®@Explicar conceptos, aunque parezcan obvios, especialmente los
relativos a las relaciones sociales.

@ Efectuar comunicacién directa y lenguaje claro.

®Realizar una pregunta por vez, de manera concreta y precisa,
ser literales en la comunicacion.

Literalidad del lenguaje: las personas con CEA comprenden

el lenguaje de forma literal, sin darle sentido figurado, sin
englobarlo dentro del contexto en que se utiliza. Por ejemplo si
preguntamos: “;vas a la escuela?” la persona puede interpretar
que se le pregunta si en este momento va a ir a la escuela; en
cambio preguntar: “;fuiste esta semana a la escuela?” es mas
preciso y literal.
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PAUTAS INSTRUMENTALES

®@ Permitir el uso de tablets con programas de comunicacién es-
pecificos.

@En caso de niflos, nifias o adolescentes con CEA, proponer el
uso de juguetes que bajen el nivel de estrés (fidgets, pelotitas
antiestrés, etc.).

@ Posibilitar el uso de pictogramas o intercambio de imagenes,
ya que ayuda a las personas con CEA verbales y no verbales a
ordenarse.

®@Permitir a las personas con CEA estar acompafiadas por su
psicomotricista, terapista, psicélogo o persona de su confianza.

Situaciones de tensién

En caso que se presenten situaciones que puedan parecer ‘capri-
chos o berrinches” puede que se trate de un momento de crisis que
atraviesa la persona. En este caso consultar a su acompariante cémo
proceder para reducir la situacién de tensién.

Puede que sea necesario explicar o reformular el mensaje porque
la tensién se originé por una dificultad de comprensién; o puede
que sea conveniente posponer la audiencia ya que muchas veces no
resulta sencillo volver a un estado de concentracién y tranquilidad
después de una crisis.

¢Sabias que...?
Si bien el término ‘trastorno’ para referirse al autismo es utilizado

por la Organizacion Mundial de la Salud y el DSM (Diagnostic
and Statistical Manual of Mental Disorders-V), distintos sectores de
la sociedad se propone la denominacion ‘condicion’ del espectro
autista (CEA) reemplazando la palabra ‘trastorno’ del espectro
autista (TEA) para evitar estigmatizar la diversidad neurocognitiva.
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PREGUNTAS

frecuentes

¢ Todas las personas con condiciones del espectro autista pre-
sentan una limitacién de su capacidad juridica?

No. Las personas con CEA pueden o no presentar una dis-
capacidad cognitiva que de lugar a un proceso de determi-
nacién judicial de la capacidad. Conforme a nuestro sistema
juridico, la limitacién de la capacidad se determina por sen-
tencia judicial y es excepcional.

¢Es aplicable el marco protectorio de los derechos de las perso-
nas discapacidad a las personas con CEA?

A pesar que existen discusiones entre diversas organizacio-
nes sociales acerca si se trata o no de una discapacidad, los
derechos de las personas con CEA se encuentran debidamen-
te contemplados en la Resolucién N 62/139 del 18/12/2007
de la Asamblea General de la ONU la cual la categoriza
dentro de los diversos tipos de discapacidad.

o'°}, Desafios de la (pos)pandemia

— La pandemia por Covid-19 acentud las barreras y algunas de
ellas contintian en la etapa pos pandemia.
Cuanto mas apegada estaba la persona con CEA a las rutinas
y estructuras, mayor fue el impacto de las restricciones del
aislamiento preventivo.
Asimismo, el contagio del virus generé en algunas personas con
CEA alteraciones en su perfil sensorial.
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